UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH TUYEN QUANG Djc 1ap - Tw do - Hanh phiic
SO NQI VU
S6: M6 /BC-SNV Tuyén Quang, ngay 05 thdng 9 ndm 2019
BAO CAO

Viéc to chire dudng day nong va hop thw dién tir dé tiép nhan,
xir ly thong tin phan 4anh, khiéu nai, to c4o vé hanh vi nhiing nhiéu,
gay phién ha ddi v6i nguoi din, doanh nghiép

Thuc hién Vin ban s6 2541/UBND-NC ngay 03/9/2019 cta Uy ban nhan
dan tinh Tuyén Quang vé viéc trién khai thuc hién Chi thi sb 10/CT-TTg ngay
22/4/2019 cua Thu tuéng Chinh phi; S¢ Noi vu béo cdo vige t6 chirc dudng déy
nong va hop thu dién tir dé tiép nhén, x(r ly théng tin phan anh, khiéu nai, t§ céo
vé hanh vi nhiing nhiéu, gy phién ha d6i v6i ngudi dan, doanh nghiép nhu sau:

1. Tinh hinh trién khai thue hién:

1.1. S6 dién thoai dudng diy néng:

- Trong gio hanh chinh (cac ngay lam viéc): 0207.3811.933

- Ngoai gio hanh chinh, ngay 1&, ngay thir 7 va chi nhat: 0207.3822.020

- Ngay thiét 1ap: 05/9/2019

1.2. Dia chi hop thu dién tir: noivu@tuyenquang.gov.vn

Ngay thiét lap: 21/11/2012

2. Két qua hoat ddng, xir Iy ciia dudng diy nong va hp thw dién tir:

Qua ra soat, SO Noi vu khong nhén dugc phan anh, khiéu nai, td cdo vé
hanh vi nhiing nhiéu, gdy phién ha d6i véi nguoi dan, doanh nghiép théong qua
hép thu dién tir cia co quan S& Noi vu.

S& Noi vu tinh Tuyén Quang tran trong bao cdo./. |4~

Noi nhin: GIAM DOC
- UBND tinh (béo céo);

- Thanh tra tinh;

- Giam dbc, cac PGP S6;
-Luu: VT, TTr.

Nong Thi Bich Hué¢
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